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Zusammenfassung ldeen Timeout 2.0

Viele Mitarbeitende wunschen sich die Wiederbelebung des TimeOut als gemutlichen und
vielseitig nutzbaren Treffpunkt. Im Zentrum steht der Wunsch nach einer hochwertigen, aber
einfachen Verpflegungsmoglichkeit — etwa durch eine Kaffeemaschine mit Cappuccino- und
Teefunktion sowie kleinen Snacks wie Gipfeli oder Sandwiches. Auch Automatenlosungen (z. B.
Selecta oder FELFEL) werden als sinnvolle Basisversorgung genannt, idealerweise erganzt durch
flexible Zahlungsmaoglichkeiten (Twint, Karte, Badge).

Daruber hinaus soll der Raum einladend und flexibel gestaltet sein — mit bequemen
Sitzgelegenheiten, verbesserter Akustik und Bereichen fur Pausen, Gesprache oder ruhiges
Arbeiten. Als Betriebsmodell schlagen viele eine reduzierte Cafeteria oder einen
Selbstbedienungsbereich vor, ggf. mit zeitlich eingeschranktem Angebot oder durch externe
Betreiber gefuhrt. Der Raum soll spontane Begegnungen ermoglichen, aber auch Ruckzug, kurze
Meetings oder soziale Aktivitaten fordern. Insgesamt zeigt sich ein starkes Bedurfnis nach einem
niederschwelligen, wohnlichen Ort, der wieder als sozialer Mittelpunkt im Arbeitsalltag dient.
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PSI

39 (ibermittelte Antworten

Hattest du das TimeOut regelmassig genutzt (z. B. flr Kaffee, Lunch oder
Austausch)?

Ja N 39%

Nein B 0%
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 PSI

39 ubermittelte Antworten

War das TimeOut fiir dich ein Ort, an dem spontane Gesprache mit
Kolleg:innen entstanden sind?

Ja & TR 94%
Nein B %

keine Meinung / weiss nicht 0%
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39 tbermittelte Antworten

Hatte das TimeOut eine wichtige Funktion fir dich als Fiihrungskraft und /
oder deine Kolleg:innen ?

Ja G G8%
Nein B 5%

keine Meinung / weiss nicht _ 13%
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 PSI

39 tibermittelte Antworten

Fandest du die Atmosphare im TimeOut forderlich fiir Austausch tber
Hierarchien hinweg?

Ja B 2 20O T 0%
Nein B 0%

keine Meinung / weiss nicht - 7%
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39 tbermittelte Antworten

Hatte die SchlieBung des TimeOut splirbare Auswirkungen auf deinen Ar-
beitsalltag oder deine Teamkultur?

Ja ) 73%
Nein O  26%
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PSI

39 tbermittelte Antworten

Welche Auswirkungen hatte die Schliessung auf deinen Arbeitsaltag oder

deine Teamkultur ?

Wegfall spontaner Begegnungen

* Der spontane Austausch bei Kaffee oder Znlni ist stark zurlickgegangen.

.

Spontane Gesprédche liber Team- und Bereichsgrenzen hinweg finden kaum noch statt.

Die informelle Kommunikation (z. B. Uiber Aufgaben, Ideen, Stimmungen) leidet unter dem Wegfall

.

gemeinsamer Treffpunkte.

% Verringerter Teamzusammenhalt
* Die Teamkultur hat gelitten: weniger gemeinsame Pausen, Mittagessen oder Begegnungen.

* Es entsteht eine soziale Fragmentierung — z. B. durch Gruppenbildung (z.B. PiA-Nutzerinnen vs.

andere).

* Das Geflhl ven Ndhe und Verbundenheit im Team ist gesunken.

@ Weniger kreative und interdisziplindre Impulse
* Der Mangel an Austausch reduziert Innovationskraft und qualitativen Ideentransfer.

* Gelegenheiten flir bereichstbergreifende Zusammenarbeit sind weniger geworden.

Fehlende Infrastruktur und Nachteile neuer Alternativen
PiA wird als unzureichender Ersatz empfunden (zu teuer, zu weit, nicht inklusiv).
Das TimeOut wurde auch als funktionale Infrastruktur geschétzt (z.B. fur Glace, Sandwiches).

In einigen Bereichen (z. B. Kontrollraum) hat sich die Verpflegungssituation verschlechtert.

Ausnahmen und neutrale Stimmen

Einige wenige Personen gaben an, keine Auswirkungen gesplirt zu haben — meist wegen geringer

Nutzung zuvor oder alternativer Treffpunkte in der Nihe.
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39 tibermittelte Antworten

Triffst du dich aktuell im neuen Restaurant PiA auf der gegentiberliegen-
den Strassenseite mit Kolleg:innen?

Ja O 33%

Nein ) 66%
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PSI

39 ubermittelte Antworten

Wenn Nein - warum triffst du dich nicht mit Kolleg:innen im PiA Restaurant

?

& Distanz und Aufwand
+ Haufigster Kritikpunkt: Das PiA lizgt zu weit entfernt, sowohl physisch als auch gefiihlt.
* Der zusétzliche Zeit- und Wegaufwand macht spontane Besuche unattraktiv.

* Viele nennen das PiA als nicht mehr in den gewohnten Arbeitsfluss integriert (z. B. nicht auf dem Weg

zu Meetings oder Kontrollraum).

<* Preis und Service
* Das PiA wird als zu teuer empfunden, insbesondere im Vergleich zum friheren TimeOut.

+ Kritik an geringeren Serviceleistungen und eingeschriankten Zahlungsméglichkeiten (z.B. kein PSI-

Badge).

28 Weniger soziale Begegnungen

* Viele berichten, dass kaum Kolleg:innen anzutreffen sind.

L]

Einige Kollegiinnen meiden das PiA aktiv cder gehen nur selten dorthin.

>

Individuelle Alternativen

L]

Einige ziehen die Oase oder Heimverpflegung (z. B. Zuhause essen, Spaziergédnge) vor.

L]

Einzelne erwdhnen, sie wirden generell keine Pausen im Restaurant verbringen.
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PSI

39 ubermittelte Antworten

Hast du Ideen / Massnahmen, um das TimeOut wieder zu einem echten
Begegnungsort zu machen?

® Kaffeeangebot und Verpflegung # Cafeteria oder Teilbetrieb
* Starker Wunsch nach einer hochwertigen, glinstigen Kaffeemaschine mit Auswahl (z. B. Cappuccino,  Viele pladieren fiir die Wiederersffnung der Cafeteria, auch in reduzierter Form:
Latte, Tee).

s  Minimalbetrieb zu fixen Zeiten (z.B. 8-9:30, 14-16 Uhr)

* Ergdnzend wiinschen sich viele ein reduziertes Zniini-Angebot wie: . oo
e Betrieb durch Crew wie friiher oder Verpachtung an Externe

* Gipfeli, Guetzli, Croissants, Sandwiches . .
¢ Alternativ: Kaffeebar oder Selbstbedienungsecke

* Bedienbar per Twint, Karte, bar
* Hiufig genannt: Verpflegungsautomaten oder Selecta-/FELFEL-Automaten als Basisangebot. " Multifunktionale Nutzung

e \Vorschlage, den Raum flir verschiedene Aktivitdten offen zu halten:
# Réaumliche und atmospharische Gestaltung
¢ Spontane Treffen, Stand-up-Meetings, Riickzugsraume
* Der Raum soll gemiitlicher und einladender werden:
* Ruhezonen, Lesebereiche, fokussiertes Arbeiten
* Bequemes Mobiliar (z. B. Sofas, Sessel, bessere Akustik)

. . . ¢ Tischtennis oder informelle Aktivitaten fir Teambildung
* Flexible Nutzungsecken: ruhige Ecken, Lounge, Meeting-Zone

+ Attraktive Sitzbereiche flr Pause, Austausch, Essen (Zusammenfassung per chatGPT generiert)
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